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Nombre del Autor
Raul Serrano C.

Cargo del Autor
Gerente General

Declaracion

En la actualidad, una organizacion con un futuro claro y progresista, es aquella que sabe
gestionar sus recursos actuales, garantizando un crecimiento paulatino y seguro, sin
perjudicar a la sociedad ni al medio amiente.

Quality Corporation S.A. se identifica como una empresa ambiental, social y
econdmicamente sostenible; reconoce que la naturaleza no es una fuente inagotable de
recursos, por lo cual se compromete a elaborar productos, que cuiden el medio ambiente y
que promuevan la conservacion del agua y del suelo; buscando al mismo tiempo coherencia
entre las comunidades sobre la importancia del cuidado de la naturaleza y tratando sus
actividades corporativas, sean rentables; generando un crecimiento como compafiia en pro
de los trabajadores y del ecosistema.

Descripcion de las actividades de la organizacion

Quality Corporation S.A. se dedica a la fabricacién y comercializacidon de productos quimicos
para la limpieza y desinfeccidn a nivel industrial y domestica; asi como productos
elaborados a base de microrganismos para el tratamiento de aguas residuales y la
remediacion de suelos contaminados.

Quality Corporation S.A. posee una gama de productos quimicos orientados a la limpieza y
desinfeccion para diversos sectores como el alimenticio y bebidas, institucional, lavanderia,
automotriz, entre los que destacan productos como:
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FOOD INDUSTRIAL DEGREASER
CITROL CLEANER

QUALY STRONG DEGREASER

Q DEGREASER CHLORIDE

HIGH PERFORMANCE CLEANER

N SOLUTION INDUSTRIAL CLEANER

Desengrasantes

Q SANIT QUAT
Q ALCOGEL
Q SURFACE CLEANER

Q BIO TREATMENT
Q BIO COMPOSTER
Q SOIL TREATMENT
Q SEPTI CLEANER

BIOTECNOLOGIA

Quality también ofrece a sus clientes asesoria técnica para un mayor aprovechamiento del
producto.
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La sede esta ubicada en
el Km 16.5 Via a Daule
Parque industrial
Pascuales mz 60 solar
15, en la ciudad de
Guayaquil, Ecuador

102-5 Propiedad y forma juridica

La empresa esta registrada ante el SRI como persona juridica, con una sola sede cuya
estructura es un galpén

102-6 Mercados servidos

i. las ubicaciones geogrdficas en las que se ofrecen los productos y servicios.
Quality Corporation S.A. cuenta con un solo centro en donde ofrece sus productos, en el
Parque Industrial Pascuales.

La empresa ofrece sus productos a clientes de una variedad de sectores como alimenticio y
bebidas, pesquero, papelero, hotelero, vial, metaltirgico y la empresa publica.

102-7 Tamaiio de la organizacion

i. el numero total de empleados
16

ii. el numero total de operaciones

2

iii. las ventas netas (para organizaciones del sector privado) o los ingresos netos
(para organizaciones del sector publico)
921858 USD
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iv. la capitalizacion total (para organizaciones del sector privado) desglosada en términos
de deuda y capital
Deuda 0 USD
Patrimonio 0 USD

v. la cantidad de productos o servicios proporcionados o prestado.
255

Explique como define las operaciones
Fabricacion: consiste desde la formulacidn del producto, la fabricacién y el envasado en la
presentacidn final requerida.

Comercializacién: ademas de fabricar, la empresa también cuenta con un drea de venta
directa al consumidor; con su asesoria técnica y comercial, y transporte.

102-8 Informacion sobre empleados y otros trabajadores

Sexo Permanente Temporal
Hombre 6 0

Mujeres 10 0

Total 16 0

Nombre de la Region Permanente Temporal
Costa 15 0

Sierra 1 0

Total 16 0

A jornada completa A media jornada

Hombre 6 0

Mujeres 9 1

Total 15 1

102-9 Cadena de suministro

Entre la cadena de suministros se tiene:
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Proveedores: nos otorgan las materias
primas necesarias para la fabricacion,
ademas de proveedores de servicios de
soporte para la administracién,
mantenimiento, y demas materiales que
son necesarios para los trabajadores

Cliente: elemento inicial y final de la
cadena, quien solicita y recibe el producto.
Contamos con una variedad de clientes,
principalmente de la zona de alimentos y
bebidas y el sector industrial.

Fabricacién: comprendida plenamente en
la planta de produccién de la compaiifa.

Comunicacién: un flujo continuo de
comunicacion interna entre colaboradores, Transporte: servicio propio de transporte
y externa entre nuestros proveedores y de la mercaderia al cliente.
clientes.

Gobernanza

102-18 Estructura de gobernanza

La estructura de gobernanza de la organizacion esta encabezada por la gerencia general.
Los comités del maximo 6rgano de gobierno para el caso de la empresa seria la Junta de
accionistas

Nombre del comité
Junta de accionistas

Descripcion del comité
Toma de decisiones con respecto a inversiones a pro de la empresa
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Practicas para la elaboracion de informes
102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados
Servicio de Rentas Internas

La Superintendencia de Compaiiias

Ninguna

102-46 Definicion de los contenidos de los informes y las Coberturas del
tema

Para definir los contenidos del informe se ha analizado los apartados de cada serie y se han
seleccionado los mas relevantes segun:

La actividad de la empresa
La estructura organizativa

El sistema de gestidn con el que se cuenta

La empresa ha seleccionado los contenidos del informe con el fin de mostrar una imagen
completa de la compaiiia, accesible a los clientes; una imagen favorecedora y a su vez real
de que es Quality y como se desempefia internamente.

102-47 Lista de los temas materiales
Desempefio econémico

Materiales

Aguay fluidos

Efluentes y residuos

Cumplimiento ambiental

Empleo

Salud y seguridad en el trabajo

Comunidades locales

10



. . -, Ve
Este reporte fue elaborado gracias al Programa Negocios Competitivos e CEMDES
EcuadOI' de CemdeS \‘_’} Consejo Empresarial para el

Desarrollo Sostenible del Ecuador

102-48 Reexpresion de la informacion

Es el primero informe que Quality Corporation S.A. elabora, por lo tanto, no existe una
reexpresion. Se trata de un reporte GRI REFERENCIADO

102-49 Cambios en la elaboracion de informes

No existen cambios significativos en el periodo objeto de informe.

102-50 Periodo objeto del informe
El periodo objeto de informe corresponde al afio 2021

102-51 Fecha del ultimo informe

102-52 Ciclo de elaboracion de informes

El ciclo corresponde a anual

102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe

Nombre
Diana Saltos

Correo electronico
dsaltos@qualityec.com

Posicion
Control de calidad y SSO

Teléfono
0998150079

11
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Desempeio economico
GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

Como compaiiia, el tema econémico es sinénimo de progreso, de crecimiento y a su vez de
impacto positivo en la sociedad. La influencia en el mercado, y en el consumidor final a fin
de conservar una imagen corporativa que refleja calidad y compromiso.

i. donde se produce el impacto
El impacto se produce en el consumidor, en los trabajadores y en la comunidad empresarial

ii. la implicacion de la organizacion en los impactos. Por ejemplo, si la organizacion ha
causado o contribuido a los impactos o estd vinculada directamente con los impactos a través
de sus relaciones de negocio.

La empresa esta implicada directamente por la propia actividad econémica que desarrolla.
Contribuye a la caAmara industrial y a la economia del pais.

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

El tema econémico se gestiona desde la junta de accionistas y la alta direccién, que a través
de sus mandos medios se encargan de otorgar los recursos necesarios para el ejercicio de
las actividades.

Siempre es a beneficio de la organizacién como tal, en su crecimiento y oportunidades de
negocio; asf también para los trabajadores, como miembros de una familia y como el motor
que impulsa a ésta empresa.

i. Politicas

Garantizar todos los recursos necesarios para el cumplimiento del trabajo y los
requerimientos de los clientes a fin de generar ganancias para la compafiia y manteniendo

12
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nuestros criterios éticos.

ii. Compromisos
Compromiso organizacional: ganar relevancia y prestigio entre las compaiiias y con los

clientes a fin de conservar su fidelidad y mantenernos como pioneros en la solucién de
problemas ambientales y de limpieza

iii. Objetivos y metas

Garantizar los recursos para el crecimiento de la compaiiia, refiriendo tanto a los
trabajadores por individual como a la organizacion en su sector

iv. Responsabilidades

Responsabilidad de la alta gerencia: en el aseguramiento de los recursos y la toma de
desiciones

v. Recursos

Recursos humanos: alta gerencia
Recursos de infraestructura: oficinas

vi. Mecanismos formales de queja y/o reclamacién

Correo electrénico

vii. Acciones especificas, como procesos, proyectos, programas e iniciativas

Trabajar para la adquisicion de nuevas certificaciones como nuevas practicas de
manufactura y certificaciones internacionales a productos en especifico.

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

i. los mecanismos de evaluacion de la eficacia del enfoque de gestion
La eficacia del enfoque de gestion es evaluado de forma interna entre la junta de accionistas.

13
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ii. Los resultados de la evaluacién del enfoque de gestion

Los resultados de forma cualitativa han sido satisfactorios en vista del crecimiento de la
empresa y la presencia que ha ganado entre otras organizaciones.

iii. Cualquier modificacion relacionada con el enfoque de gestion.
Ninguna

GRI 201: Desempeiio econdmico 2016

201-1 Valor economico directo generado y distribuido

i. valor econémico directo generado: ingresos
923514 USD

ii. costes operacionales
355980 USD

ii. salarios y beneficios de los empleados
114988 USD

ii. pagos a proveedores de capital
0 USD

ii. Total de los pagos a gobiernos (si procede, desgléselos por pais en el campo previsto a
continuacion para explicaciones)
343685 USD

ii. Inversiones en la comunidad
0 USD

iii. Valor econémico retenido: “el valor economico directo generado” menos “el valor
econémico distribuido”
108861 USD

Explicacion y, si procede, desglose de los pagos a los gobiernos por pais
El valor de pagos a proveedores esta dentro de costos operacionales

Nombre
VEGD total

Explicacion, incluidos los criterios utilizados para definir la significacion
No es necesario reportar los valores por separado, por lo cual los valores que se reportan
son iguales a 201-1-a
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nivel nacional/regional/mercado
nacional

i. valor econémico directo generado: ingresos
923514 USD

ii. costes operacionales
355980 USD

ii. salarios y beneficios de los empleados
114988 USD

ii. pagos a proveedores de capital
0 USD

ii. pagos al gobierno (por pais)
343685 USD

ii. Inversiones en la comunidad
0 USD

iii. Valor econémico retenido: “el valor economico directo generado” menos “el valor
econoémico distribuido”
108861 USD

Nuestro impacto ambiental

Materiales
GRI 103: Enfoque de Gestidn

103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

QUALITY CORPORATION S.A. es una empresa que emplea insumos como sustancias

quimicas y material de empaque para la elaboracién y envasamiento de su producto
terminado. Este tema es importante para nosotros ya que los resultados de lo que se
detallara es un reflejo de la produccién.
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i. donde se produce el impacto
El impacto ambiental se produce basicamente en el recurso hidrico ya que los productos
quimicos son de limpieza y estan fabricados para fines de dilucion.

ii. la implicacion de la organizacion en los impactos. Por ejemplo, si la organizacion ha
causado o contribuido a los impactos o estd vinculada directamente con los impactos a través
de sus relaciones de negocio.

El impacto por el uso de sustancias quimicas y materiales esta relacionado con el uso y
destino que le de el cliente. La elaboracién dentro de la compafiia no ocasiona un impacto
significativo.

Nosotros fabricamos productos biodegradables; y los envases son reutilizables. Las
limitaciones del tema consisten plenamente en el empleo que le de el cliente final.

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

La organizacion trata de reutilizar aquellos envases de gran volumen como bidones
dependiendo del tipo de producto que se va a elaborar y envasar en ellos.

Reutilizar los envases de gran tamafio para la fabricaciéon y envasamiento siempre y cuando
el tipo de produccién lo permita.

i. Politicas
Asegurar la proteccion del medio ambiente, trabajando de forma respetuosa, minimizando

los efectos ambientales producidos como consecuencia de la actividad que desarrollamos en
nuestro medio.

ii. Compromisos
Compromiso con el medio ambiente

Compromiso con el cliente
Compromiso con la calidad de los productos
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iii. Objetivos y metas

Utilizar material de empaque mas amigable con el medio ambiente y con caracteristicas
resistentes a la naturaleza de los productos quimicos.

iv. Responsabilidades

Responsabilidad de personal de planta

v. Recursos

Material de empaque
Sustancias quimicas

vi. Mecanismos formales de queja y/o reclamacién

Correo electrénico
Buzén de quejas y sugerencias

vii. Acciones especificas, como procesos, proyectos, programas e iniciativas

Reutilizar los envases para uso interno

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

i. los mecanismos de evaluacién de la eficacia del enfoque de gestion

La empresa gestiona los materiales de empaque y sustancias quimicas por orden de compra
y sobre pedido; mantiene un stock fijo de las materias primas. Ademas por la capacidad de
almacenamiento de las bodegas.

ii. Los resultados de la evaluacion del enfoque de gestion
Se mantiene un stock de materias primas fijo, dando como resultado el cumplimiento con
los pedidos de los clientes a un tiempo adecuado.

En cuanto al material de empaque en especifico, también se mantiene un stock, evitando
sobre almacenar presentaciones que no son solicitadas a menudo.

iii. Cualquier modificacion relacionada con el enfoque de gestion.
Ninguna
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GRI 301: Materiales 2016

301-1 Materiales utilizados por peso o volumen

i. Materiales no renovables utilizados
61948,0 kg

ii. Materiales renovables utilizados.
0,0 kg

Agua y fluidos
GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

Debido a que las actividades de la empresa no ocasionan impacto al aire o suelo, nuestro
trema crucial es el impacto que se produce al agua. Por pequefio que éste sea, nos parece
importante tratar las descargas mediante una gestion responsable.

i. donde se produce el impacto
El impacto se produce al descargarse el agua que previamente ha pasado por el tratamiento
biolégico del pozo séptico, a un cuerpo hidrico dulce.

ii. la implicacion de la organizacion en los impactos. Por ejemplo, si la organizacion ha
causado o contribuido a los impactos o estd vinculada directamente con los impactos a través
de sus relaciones de negocio.

La organizacion es causa directa de los impactos ambientales ya que las aguas servidas
provienen de la actividad de la compaiiia; pero a su vez se hace responsable de su
tratamiento de forma interna como ya se ha especificado.

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

La organizacion gestiona el tema ambiental respecto a los efluentes mediante auditorias de
rigor por el ente municipal.
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Ser coherentes con la ideologia y el slogan de la compaiiia, que emplea sus productos de
biotecnologia para el tratamiento de aguas residuales.

i. Politicas

Asegurar la proteccion del medio ambiente, trabajando de forma respetuosa, minimizando
los efectos ambientales producidos como consecuencia de la actividad que desarrollamos
en nuestro medio

Fomentar a la investigacion y desarrollo de biotecnologia aplicada, que contribuyan con la
remediacion de los recursos y permitan su utilizacién sostenible

Asegurar el cumplimiento de la normativa ambiental y los requisitos legales aplicables para
nuestra empresa

Cooperar con actividades que favorezcan a la conservacion del medio ambiente en
coordinacién con la autoridad municipal y estatal.

Mantener la sensibilizacién ambiental de todos los empleados mediante la formacién e
incentivar a la participacién activa mediante sugerencias de mejora continua.

ii. Compromisos

Compromiso con la naturaleza
Compromiso con la normativa nacional vigente

iii. Objetivos y metas

Preservar el medio ambiente donde la compafiia desarrolla sus actividad, causando el
menor impacto ambiental posible

Colaborar con la proteccién del medio ambiente en relacién al tratamiento de aguas y
suelos mediante la oferta de sus productos y la asesoria técnica.

iv. Responsabilidades

La gerencia General tiene la responsabilidad de revisar y aprobar la gestién realizada

El area de SSO y ambiente tiene la responsabilidad de realizar toda la gestién en el tema
ambiental de toda la compaiiia

Los trabajadores en general tienen la responsabilidad de colaborar y participar en conjunto
en lo que conlleva a mantener el orden, la limpieza y la disposicién de desechos

V. Recursos

Contenedores de basura

19



. . -, Ve
Este reporte fue elaborado gracias al Programa Negocios Competitivos e CEMDES
EcuadOI' de CemdeS w Consejo Empresarial para el

Desarrollo Sostenible del Ecuador
Senalética
Equipo de oficina
Equipos de laboratorio

vi. Mecanismos formales de queja y/o reclamacion

Buzén de sugerencia
Correo electrénico
Comunicacién personal

vii. Acciones especificas, como procesos, proyectos, programas e iniciativas

Concientizacion del plan de manejo ambiental
Charlas y capacitaciones

Programa de reciclaje e incentivo

Mediciones ambientales

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

i. los mecanismos de evaluacion de la eficacia del enfoque de gestion

Después de haber realizado una dosificacion de bacterias como tratamiento y de dejar
actuar por un tiempo de residencia, se evalta las condiciones del agua mediante un analisis
fisico quimico periddico

ii. Los resultados de la evaluacién del enfoque de gestion
Un descenso en los niveles de solidos disueltos totales y un mejor aspecto

iii. Cualquier modificacion relacionada con el enfoque de gestion.
Ninguna

GRI 303: AGUA Y EFLUENTES 2018

303-1 Interaccion con el agua como recurso compartido

El agua forma parte del proceso de mezclado, en la fabricacion de los productos procesos. Se
la toma directamente del servicio publico sin ningiin tratamiento previo ya que no es
necesario para nuestros procesos, se la usa junto con la materia prima pura como medio de
reaccién o como dilucion.
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También se la emplea para el lavado de materiales de mezclado y recipientes.

El agua que se descarga como efluente proviene de dicho proceso de lavado, del laboratorio,
servicios higiénicos, comedor y duchas.

Una vez identificado el impacto al agua, se realizan mediciones de caracteristicas fisico
quimicas, especificamente pH y solidos disueltos totales debido a la naturaleza del agua
servida. Dichas mediciones se realizan de forma interna con equipos de la compaiiia, y con
frecuencia semanal

El agua servida se lleva por medio de tuberias hacia un pozo séptico de 3 cdmaras, en el cual
se trata el agua por medio de la dosificacion de productos de biotecnologia, por los cuales se
caracteriza la empresa. Es decir, el tratamiento de las aguas es interno y segun lo indiquen
los resultados del analisis previo.

Un objetivo ambiental de la compaiiia es de ser capaces de ahorrar agua de consumo
humano, fuera del de agua usada para la producciéon. Ademas de mejorar continuamente el
tratamiento de las aguas servidas.

Efluentes y residuos
GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

La organizacion genera residuos sé6lidos en su mayoria no peligrosos, ademas de aguas
servidas en menor volumen provenientes de los servicios higiénicos; por lo que
consideramos la necesidad de reportar como gestionamos los residuos solidos y liquidos.

i. donde se produce el impacto
El impacto se produce principalmente en los canales de agua

ii. la implicacion de la organizacion en los impactos. Por ejemplo, si la organizacion ha
causado o contribuido a los impactos o estd vinculada directamente con los impactos a través
de sus relaciones de negocio.

La compafiia esta directamente implicada en los impactos ambientales en el agua por los
efluentes, pero de la misma manera, se encarga de darle un tratamiento adecuado.
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103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

La empresa recicla principalmente carton y plastico, en su mayoria proveniente de la planta
de produccién

En relacion a la gestidn de las aguas servidas, la empresa trata las aguas mediante bio
aumentacion.

El propdsito de gestion consta de crear una conciencia ambiental y visualizar que mediante
el trabajo en equipo y la colaboracién se pueden obtener resultados. Ademas de que se
realizan incentivos al personal en gratitud a la colaboracion

i. Politicas

Mantener la sensibilizacién ambiental de todos los empleados mediante la formacién e
incentivar a la participacion activa mediante sugerencias de mejora continua.

ii. Compromisos

Compromiso con el medio ambiente
Compromiso con la compafiia

iii. Objetivos y metas

Reciclar todos los desechos de papeleria tanto de la planta de produccién como de oficinas

iv. Responsabilidades

Responsabilidad de los trabajadores de colocar los desechos en un lugar adecuado
Responsabilidad de la gerencia general de constatar la gestion y aprobar el incentivo

v. Recursos

Contenedores de basura
Senaléticas
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vi. Mecanismos formales de queja y/o reclamacién

Correo electronico
Buzén de sugerencia

vii. Acciones especificas, como procesos, proyectos, programas e iniciativas

Capacitaciones que ayuden a refrescar los conocimientos de una adecuada clasificacion de
los desechos

Mejorar el tratamiento de las aguas servidas mediante un incremento en la dosificacion de
microorganismos

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

i. los mecanismos de evaluacion de la eficacia del enfoque de gestion
Mediante una evaluaci6n directa del estado de los contenedores de basura y andlisis de la
condiciones del efluente

ii. Los resultados de la evaluacion del enfoque de gestion
Aumento de compromiso empresarial

Bajo nivel de contaminacién al agua

Menor cantidad desechos generados

iii. Cualquier modificacion relacionada con el enfoque de gestion.
Ninguna

GRI 306: Efluentes y residuos 2016

306-1 Vertido de aguas en funcidn de su calidad y destino

El volumen total de vertidos de agua programados y no programados por:

Vertidos de agua  Volumen i. destino ii. Calidad del iii. si el agua

(programados/no agua, incluido fue reutilizada

programados) el método de por otra
tratamiento organizacion
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A concore emprocariat para o
1 30 m3 Cuerpo hidrico  debajo de los No, it was not
limites reused

permisibles en
relacion a
parametros
como DBOy
DQO

Total 30,0 m3

Las descargas son diarias. El volumen presentado es un promedio mensual. El calculo de las
descargas se realiza mediante la diferencia del consumo de agua reflejado en planilla y lo
empelado en produccion.

306-3 Derrames significativos

Numero de derrames significativos registrados
1,0

Volumen total registrado
22,0L

i. ubicacion del derrame
El derrame se produjo dentro de la bodega de materia prima

ii. Volumen del derrame
22 L

iii. material del derrame
Spill of chemicals

El derrame no caus6 mayor impacto ya que se trataba de una sustancia corrosiva que fue
tratada y recogida segun lo indica el procedimiento de emergencia. Ningun trabajador
resulté herido ni fue necesario evacuar la compaifiia.

306-5 Cuerpos de agua afectados por vertidos de agua y/o escorrentias

i. el tamano del cuerpo de agua y del habitat relacionado
20

i. la unidad
m2
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ii. si el cuerpo de agua y el habitat relacionado se consideran dreas protegidas a niveles
nacional o internacional
Neither

iii. el valor para la biodiversidad, como el nimero total de especies protegidas
no aplica. El cuerpo de agua se trata de un riachuelo

Cumplimiento ambiental
GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

QUALITY CORPORATION S.A. es una empresa que parte de sus productos son elaborados
con el fin de tratar aguas residuales y remediar suelos contaminados, por lo que el tema
ambiental corre por las venas de la compaiiia, buscando solucionar los problemas
ambientales de nuestros clientes con productos amigables y de biotecnologia. Ademas de
ello, como empresa con responsabilidad ambiental, cumplimos con nuestras obligaciones

i. donde se produce el impacto

El impacto ambiental se produce especificamente en el recurso hidrico, en los efluentes de
la compaiiia, ya que no contamos con maquinaria a combustible ni derramamos productos
quimicos en el suelo de la empresa o sus alrededores.

ii. la implicacion de la organizacion en los impactos. Por ejemplo, si la organizacion ha
causado o contribuido a los impactos o estd vinculada directamente con los impactos a través
de sus relaciones de negocio.

La empresa no esta vinculada a los impactos ambientales a través de sus relaciones de
negocio, todo lo contario, provee soluciones ambientales.

En cuanto a los impactos ocasionados directamente, no existen efluentes del proceso de
produccién por su flujograma. Las aguas servidas corresponden a servicios higiénicos.

Ninguna

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

El tema es gestionado por medio de la auditoria ambiental de cumplimiento
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Mantener una imagen sostenible y amigable con el medio ambiente; ademas de fomentar
una cultura con responsabilidad ambiental

i. Politicas

Asegurar la proteccion del medio ambiente, trabajando de forma respetuosa, minimizando
los efectos ambientales producidos como consecuencia de la actividad que desarrollamos en
nuestro medio.

Fomentar a la investigacion y desarrollo de biotecnologia aplicada, que contribuyan con la
remediacion de los recursos y permitan su utilizacién sostenible

Asegurar el cumplimiento de la normativa ambiental y los requisitos legales aplicables para
nuestra empresa.

Cooperar con actividades que favorezcan a la conservacion del medio ambiente en
coordinacién con la autoridad municipal y estatal.

Mantener la sensibilizacién ambiental de todos los empleados mediante la formacién e
incentivar a la participacién activa mediante sugerencias de mejora continua.

ii. Compromisos

Compromiso con la normativa legal vigente ecuatoriana

iii. Objetivos y metas

Cumplir con el plan de manejo ambiental en las fechas acordadas mediante un trabajo
colaborativo entre los responsables

iv. Responsabilidades

Responsabilidad del gerente general en aprobar la gestion

Responsabilidad de encargado de ambiente de la compaiiia en darle seguimiento a la
gestion

Responsabilidad del auditor ambiental certificado ante el Ministerio de ambiente en realizar
la gestion documental

v. Recursos

Equipo de oficina
Materiales de oficina
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vi. Mecanismos formales de queja y/o reclamacion

Buzén de sugerencia

vii. Acciones especificas, como procesos, proyectos, programas e iniciativas

Todas las acciones que se establezcan en el plan de manejo ambiental

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

i. los mecanismos de evaluacion de la eficacia del enfoque de gestion
Se evalua la gestion mediante una matriz de cumplimiento presentada en la auditoria
ambiental

ii. Los resultados de la evaluacion del enfoque de gestion
Los resultados principalmente son satisfactorios, cuampliendo con todo lo establecido en el
plan de manejo ambiental

iii. Cualquier modificacion relacionada con el enfoque de gestion.
Ninguna

GRI 307: Cumplimiento ambiental 2016

307-1 Incumplimiento de la legislacion y normativa ambiental

i. el valor monetario total de las multas significativas
0,0 USD

ii. el niumero total de sanciones no monetarias
0,0 USD

iii. los casos sometidos a mecanismos de resolucion de litigios
ninguno

La compafiia no ha registrado ningtin tipo de multa por incumplimiento a la normativa
ambiental vigente. Se ha mantenido siempre fiel a lo estipulado por los permisos
ambientales y cumplido auditorias legales sin novedades
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Empleo
GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

El tema es importante porque la estabilidad laboral de cada uno de los trabajadores es
crucial en cualquier organizacion.

i. dénde se produce el impacto
El impacto se produce en cada uno de sus trabajadores y su entorno familiar. Y de forma
indirecta, en la sociedad en general.

ii. la implicacion de la organizacion en los impactos. Por ejemplo, si la organizacion ha
causado o contribuido a los impactos o estd vinculada directamente con los impactos a través
de sus relaciones de negocio.

La organizacion esta plenamente comprometida con sus trabajadores, otorgando beneficios
de ley y respetando los derechos de cada uno por igual. Respeta los horarios y fomenta una
cultura de permanencia y crecimiento dentro de la misma compafiia.

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

La empresa gestiona todo lo relacionado a empleo y recursos humanos por medio del
Sistema de Gestion ISO 9001 con el que cuenta la compaiiia

La gestion esta enfocada en el crecimiento constante del personal, en sus aptitudes,
habilidades y destrezas para ejercer el cargo y los retos y desafios que se presenten,
asegurando un buen ambiente de trabajo acorde a las necesidades del personal

i. Politicas

Cuando una persona no cumpla con los requisitos de competencia requeridos, el Gerente
General aprobara la excepcion
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ii. Compromisos

Compromiso con la compafifa, garantizando la ejecucion de las labores satisfactoriamente
Compromiso con los trabajadores, garantizando su estabilidad y formacion

iii. Objetivos y metas
Asegurar la contratacion del personal, mediante el establecimiento de los perfiles del cargo
y asi lograr la contratacion de un personal competente y asegurar que las competencias del

personal se desarrollen mediante capacitaciones y la toma de conciencia sobre los aspectos
organizacionales a nivel general

iv. Responsabilidades

Jefe administrativo: se encarga de llevar a cabo y asegurar la gestion
Gerencia general: tiene la responsabilidad de revisar y aprobar

V. Recursos
Recursos humanos

Recursos de infraestructura
Recursos ambientales

vi. Mecanismos formales de queja y/o reclamacién

Via correo electrénico
Presencial ante RRHH

vii. Acciones especificas, como procesos, proyectos, programas e iniciativas

Las acciones recomendadas como mejora continda

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

i. los mecanismos de evaluacion de la eficacia del enfoque de gestion
La evaluacion de la gestién se realiza mediante una auditoria externa
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ii. Los resultados de la evaluacién del enfoque de gestion
Los resultados en las ultimas auditorias son satisfactorios, sin objeciones, sin observaciones
ni no conformidades. los mismos se encuentran en los informes que entrega el auditor

iii. Cualquier modificacion relacionada con el enfoque de gestion.
Ninguna

GRI 401: Empleo 2016

401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal

El nimero total y la tasa de nuevas contrataciones de empleados durante el periodo objeto
del informe, por grupo de edad, sexo y region

Contrataciones Porcentaje

Hombre Mujeres Hombre Mujeres
<3 30 >5 <3 30 >5 <30 30-50 >50 <30 30-50 >50
0 - 0 0 - 0
50 50
Costa 0 1 0 0 1 0 16.6 50% 16.6 10% 80% 10%
% %
Sierr 0 0 0 0 0 0 0.16 0% 0% 0% 0% 0%
a %
Total 00 1,0 00 00 1,0 00 0,0% 1000 0,0% 0,0 100,0 0,0
por % % % %
edad
Total 1,0 1,0
por
sexo
Total 2,0
final

El numero total y la tasa de rotacion de personal durante el periodo objeto del informe,
por grupo de edad, sexo y region

Rotacion Porcentaje

Hombre Mujeres Hombre Mujeres
<30 30- >50 <30 30- =>50 <30 30- >50 <30 30-50 =>50
50 50 50

Costa 0 0 0 0 2 0 0% 0% 0% 0% 18.8% 0%
Total 00 00 00 00 20 00 00% 00% 00% 00% 188% 0,0%
por
edad
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por
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Total 2,0

final

401-2 Beneficios para los empleados a tiempo completo que no se dan a
los empleados a tiempo parcial o temporales

Quality tiene una sola instalacion operativa, por lo cual no existen diferencias en beneficios.

401-3 Permiso parental

El nimero total de empleados que han tenido derecho a permiso parental, Hombre
1

El nimero total de empleados que han tenido derecho a permiso parental, Mujeres
1

El numero total de empleados que se han acogido al permiso parental, Hombre
1

El numero total de empleados que se han acogido al permiso parental, Mujeres
1

El nimero total de empleados que han regresado al trabajo en el periodo objeto del informe
después de terminar el permiso parental, Hombre
1

El numero total de empleados que han regresado al trabajo en el periodo objeto del informe
después de terminar el permiso parental, Mujeres
1

El numero total de empleados que han regresado al trabajo después de terminar el permiso
parental y que seguian siendo empleados 12 meses después de regresar al trabajo, Hombre
1

El numero total de empleados que han regresado al trabajo después de terminar el permiso
parental y que seguian siendo empleados 12 meses después de regresar al trabajo, Mujeres
1

Las tasas de regreso al trabajo de empleados que se acogieron al permiso parental, Hombres
100,0%
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Las tasas de regreso al trabajo de empleados que se acogieron al permiso parental, Mujeres
100,0%

Las tasas de de retencion de empleados que se acogieron al permiso parental, Hombres
100,0%

Las tasas de de retencion de empleados que se acogieron al permiso parental, Mujeres
100,0%

Salud y seguridad en el trabajo

GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

Somos una compafiia que manipula una variedad de sustancias quimicas con
concentraciones altas para la elaboracion de nuestros productos; ademas de la actividad de
produccién de la empresa, también las otras labores de oficina y transporte son
consideradas importantes desde el punto de vista de la prevencién; por lo que creemos
indispensable la necesidad de una cultura de seguridad y salud a fin de prevenir accidentes
y enfermedades profesionales.

i. donde se produce el impacto
El impacto se produce propiamente a los trabajadores dependiendo de la labor realizada

ii. la implicacion de la organizacion en los impactos. Por ejemplo, si la organizacion ha
causado o contribuido a los impactos o estd vinculada directamente con los impactos a través
de sus relaciones de negocio.

La actividad de la organizacion esta relacionada con la seguridad y salud de los
trabajadores; ya sea por la actividad en planta, oficina, transporte, dependiendo de la labor
de cada uno de los colaboradores

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

El tema se gestiona desde lo exigido por la ley y reglamentos vigentes en el Ecuador, ademas
de que también esta incluido en el sistema de gestion ISO 9001 de la compaiiia.
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El enfoque de gestién es evitar accidentes y enfermedades ocupacionales, creando un
ambiente de trabajo digno y saludable.

i. Politicas

Cumplir con la legislacion vigente y compromisos contraidos, aplicables a la actividad
laboral

Investigar accidentes e incidentes a fin de identificar las causas y adoptar acciones
correctivas y preventivas.

Gestionar los recursos necesarios acorde al plan de inversiones, para establecer el Sistemas
de Trabajo y garantizar las mejores condiciones de Seguridad, Salud e Higiene de los
trabajadores a fin de evitar accidentes y enfermedades profesionales.

Propiciar y apoyar un mejoramiento continuo del personal de la empresa, en materia de
seguridad y salud.

Dar a conocer la Politica de Seguridad y Salud Ocupacional a todos los trabajadores y a
personal interesado.

ii. Compromisos

Compromiso con la Constitucidn en que todo trabajador merece un lugar digno para laborar
Compromiso con la salud de los trabajadores
Compromiso con la reglamentacion vigente

iii. Objetivos y metas

Garantizar buenas condiciones laborales para cada uno de los trabajadores de la compaiiia

iv. Responsabilidades

Responsabilidad de la gerencia: en otorgar y garantizar la proteccion de los trabajadores en
seguridad y salud

Responsabilidad de los trabajadores: en cumplir con sus obligaciones establecidas en el
reglamento interno de Quality

Responsabilidad de Tecnico en SSO: en identificar, evaluar y accionar sobre los riesgos de la
compafiia, juntamente con la planificacién respectiva
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V. Recursos

Sistemas de emergencia

Equipos de seguridad

Sefialeticas

Mecanizacion de procesos y equipos

vi. Mecanismos formales de queja y/o reclamacion

Correo electrénico

vii. Acciones especificas, como procesos, proyectos, programas e iniciativas

Capacitacion y formacién constante
Evaluacién de riesgos

Inspecciones de seguridad
Vigilancia de la salud

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

i. los mecanismos de evaluacion de la eficacia del enfoque de gestion
Actualizacién de matriz de riesgos después de implementacién de acciones correctivas

Cuestionarios al personal

ii. Los resultados de la evaluacién del enfoque de gestion
Resultados comparativos con gestion de afios anteriores tanto en el personal como en las
condiciones de trabajo

iii. Cualquier modificacion relacionada con el enfoque de gestion.
Ninguna

34



. . -, Ve
Este reporte fue elaborado gracias al Programa Negocios Competitivos e CEMDES
EcuadOI' de CemdeS \\_’} Consejo Empresarial para el

Desarrollo Sostenible del Ecuador

GRI403: SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO 2018

403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo

i. si el sistema se ha puesto en marcha por requerimientos legales y, en tal caso, una lista de
dichos requerimientos;
Responsable de SSO

Medico ocupacional

Comité de Seguridad y salud en el trabajo
Reglamento de higiene y seguridad
Matriz de riesgos

Formacién a trabajadores

Sefializacion

Vigilancia de la salud

Servicios permanentes y de emergencia

ii. si el sistema se ha puesto en marcha de acuerdo con algun estdndar/directriz reconocida de
sistema de gestion o gestion de riesgos y, en tal caso, la lista de dichos estdndares/directrices.

El alcance de la gestion en seguridad y salud tiene un alcance total a la compaiiia, a sus
instalaciones y a todo el personal

403-2 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de
incidentes

i. como garantiza la organizacion la calidad de estos procesos, incluidas las competencias de
las personas que los llevan a cabo;

La organizacion emplea la metodologia en la evaluacion de riesgo que recomienda el
ministerio de trabajo, que consta de metodologia aprobada y con prestigio. La persona que
lleva a cabo la evaluacién cuenta con conocimiento de cursos tomados juntamente con
formacidén en proceso por el titulo de cuarto nivel.
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ii. como se usan los resultados de estos procesos para evaluar y mejorar de forma continua el
sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo.

Los resultados de los procesos se usan para tomar medidas correctivas y preventivas segin
el caso, los mismos que se detallan en los planes de accién y se pone a consideracion del
comité o a su vez de la gerencia.

Los trabajadores comunican la condicién insegura o cualquier novedad en seguridad y salud
a su jefe inmediato, el mismo que por consiguiente comunica a Seguridad y Salud
Ocupacional.

En cuanto a la proteccion de represalias, no suceden en la compafiia pero si sucederian,
pasa a ser tratado por RRHH

Ante riesgo inminente, los trabajadores comunican la situacién a su jefe inmediato, para
luego ser comunicado a SSO y evaluar la condicidn. Si es posible, la condicién se mejoray se
continda laborando. Si no es posible cambiar la situacién, se comunica a la gerencia general
y poder abandonar las instalaciones.

La investigacion de accidentes se realiza por medio de un formato en el que se detalla al
personal afectado en el evento, la descripcion del evento, las heridas, la causa del evento, y
las acciones para evitar que se repita. Dicha investigacion se realiza con la ayuda de testigos
y consultas al personal afectado.

Una vez investigado el accidente o incidente, se procede a tomar acciones sobre el lugar de
trabajo principalmente, luego pasar por la formacién al trabajador.

403-3 Servicios de salud en el trabajo

La empresa cuenta con un medico ocupacional y con un botiquin de emergencia, ademas de
una camilla. No cuenta con dispensario medico pero el medico estd a la disposicion de
atender via telefénica.

Ademas de ello, se realizan exdmenes periddicos a todo el personal con el fin de corregir
cualquier situacion de la compafiia que los afecte en forma negativa
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403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacidn sobre
salud y seguridad en el trabajo

Como la empresa es pequefia, no se tiene un proceso formal de participacién y consulta,
sino que los trabajadores realizan sus sugerencias a su jefe inmediato a fin de que se
conozca su opinion. También se suele aprovechar las capacitaciones y reuniones de comité.

Existe el comité de seguridad y salud en el trabajo cuya formacién es mandatoria por los
reglamentos vigentes y por el reglamento interno. Tiene responsabilidades y los
trabajadores que participan son cambiados cada afo. La frecuencia de las reuniones se trata
de que sea mensual siempre y cuando exista un tema a dialogar en concreto. Tanto la
empresa como los trabajadores estan representados en dicho comité.

403-5 Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo

-Riesgo Quimico: Vias de exposicién quimica, manipulacién, uso adecuado de EPP, Rombos
de seguridad

-Seguridad vial: Distribucién adecuada de la carga para el transporte
-Riesgos ergondémicos: manipulacién de carga y postura en oficina.
-Emergencia: manejo de extintores, capacitacion a brigadas

-Riesgos psicosociales: Trabajo en equipo, carga mental
403-6 Fomento de la salud de los trabajadores

El trabajador solicitante dialoga primero con su jefe inmediato, para seguir por recursos
humanos y obtener algin permiso por cita medica.

La empresa fomenta la salud en la alimentacién mediante capacitaciones internas, dando a
conocer la importancia de mantener una buena nutricion.
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403-7 Prevencidn y mitigacion de los impactos en la salud y la seguridad
de los trabajadores directamente vinculados con las relaciones
comerciales

La empresa mediante sus charlas y capacitaciones hace conocer al personal las razones por
las que deben actuar de forma segura durante el ejercicio de sus labores, y las posibles
consecuencias al no hacerlo de esa forma. De esta forma concientiza, y no obliga.

403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud y la seguridad en el
trabajo

i. El numero y el porcentaje de todos los empleados y trabajadores que no sean empleados y
cuyo trabajo o lugar de trabajo estén controlados por la organizacion y que estén cubiertos
por dicho sistema.

E1100% de los trabajadores estan cubiertos por el sistema de seguridad y salud en su
totalidad; Cabe recalcar que hay una persona que recibe la gestion de forma online por su
localizacién geografica

ii. El numero y el porcentaje de todos los empleados y trabajadores que no sean empleados y
cuyo trabajo o lugar de trabajo estén controlados por la organizacion y que estén cubiertos
por dicho sistema, sujeto a auditoria interna.

E1100% de los trabajadores estan cubiertos por el sistema de seguridad y salud en su
totalidad; Cabe recalcar que hay una persona que recibe la gestiéon de forma online por su
localizacién geografica

iii. El numero y el porcentaje de todos los empleados y trabajadores que no sean empleados y
cuyo trabajo o lugar de trabajo estén controlados por la organizacion y que estén cubiertos
por dicho sistema, sujeto a auditoria o certificacion por parte de un tercero.

E1100% de los trabajadores estan cubiertos por el sistema de seguridad y salud en su
totalidad; Cabe recalcar que hay una persona que recibe la gestion de forma online por su
localizacién geografica

Si se ha excluido un trabajador ya que su residencia es en otra regién y no puede participar
principalmente de las capacitaciones son presenciales.

Los datos se recopilan via correo o fisicamente. Las envia y las recibe la persona
responsable de la gestion en seguridad.
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403-9 Lesiones por accidente laboral

i. El numero y la tasa de fallecimientos resultantes de una lesion por accidente laboral.
0

ii. El numero y la tasa de lesiones por accidente laboral con grandes consecuencias (sin incluir
fallecimientos).
0

iii. El niumero y la tasa de lesiones por accidente laboral registrables.
4

iv. Los principales tipos de lesiones por accidente laboral.
Golpes por objetos inmoviles

Quemaduras en la piel

v. El numero de horas trabajadas.
336

i. El numero y la tasa de fallecimientos resultantes de una lesion por accidente laboral.
0

ii. El numero y la tasa de lesiones por accidente laboral con grandes consecuencias (sin incluir
fallecimientos).
0

iii. El numero y la tasa de lesiones por accidente laboral registrables.
0

iv. Los principales tipos de lesiones por accidente laboral.
Ninguna

v. El numero de horas trabajadas.
No aplica

i. Como se determinan dichos peligros.
Mediante una inspeccidn del lugar de trabajo, para proceder con una identificacién de
riesgos

ii. Cudles de dichos peligros han provocado o contribuido a provocar lesiones por accidente
laboral con grandes consecuencias durante el periodo objeto del informe.

No se han tenido grandes consecuencias, ningtn accidente ha ocasionado que el trabajador
se retire de la empresa, sino que se ha podido tratar con primeros auxilios.

39



. . -, Ve
Este reporte fue elaborado gracias al Programa Negocios Competitivos e CEMDES
EcuadOI' de CemdeS \\_’} Consejo Empresarial para el

Desarrollo Sostenible del Ecuador

En teoria, los peligros que mayormente han contribuido a provocar lesiones son aquellos
que se originan por las estructuras metdlicas con puntas, sobre las mismas se ha trabajado
para proteger a los trabajadores de ellas.

iii. Las medidas tomadas o proyectadas para eliminar dichos peligros y minimizar riesgos
mediante la jerarquia de control.
Principalmente se han tomado medidas sobre las instalaciones:

Orden y sefializacién en el lugar de trabajo
Proteccidn de objetos sobresalientes o cortopunzantes

Obtencién de equipo de seguridad de mejor calidad y con mejores caracteristicas
ergondémicas.

Reemplazo de maquinaria/equipos que pueda dafiarse a futuro o por la demanda sea
necesaria otra con mejores caracteristicas.

Por cada 1 millon de horas trabajadas
Ninguno
Ninguna

403-10 Dolencias y enfermedades laborales

i. El numero de fallecimientos resultantes de una dolencia o enfermedad laboral.
0

ii. El numero de casos de dolencias y enfermedades laborales registrables.
0

iii. Los principales tipos de dolencias y enfermedades laborales.
0

i. El numero de fallecimientos resultantes de una dolencia o enfermedad laboral.
0
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ii. El numero de casos de dolencias y enfermedades laborales registrables.
0

iii. Los principales tipos de dolencias y enfermedades laborales.
No aplica

i. Como se determinan dichos peligros.
Mediante una inspeccién del lugar de trabajo y las actividades. Ademas, las observaciones
de los trabajadores son de ayuda para tener una mejor perspectiva

ii. Cudles de dichos peligros han provocado o contribuido a provocar dolencias y enfermedades
laborales durante el periodo objeto del informe.

Particularmente los peligros en temas de ergonomia, como la manipulacién y elevacién de
cargas y los sobreesfuerzos.

iii. Las medidas tomadas o proyectadas para eliminar dichos peligros y minimizar riesgos
mediante la jerarquia de control.

Implementar mecanismos mas eficientes para la elevacion de carga Y el transporte de la
misma.

Ademas de la opinién del personal trabajador, los riesgos ergonémicos en este caso han sido
evaluados con metodologia reconocida como indice RULA, OCRA, NIOSH

Comunidades locales
GRI 103: Enfoque de Gestion

103-1 Explicacion del tema material y su Cobertura

Quality Corporation S.A. es una compaiiia que por su ubicacién lindera con otras empresas y
con zona de vivienda, por lo cual es importante conocer que tipo de impacto genera y a su
vez la imagen que presenta la empresa y las posibilidades de establecer lazos o nuevos
clientes.

i. donde se produce el impacto
Se produce en las localidades vecinas, principalmente en la zona residencial

41



. . -, Ve
Este reporte fue elaborado gracias al Programa Negocios Competitivos e CEMDES
EcuadOI' de CemdeS \\_’} Consejo Empresarial para el

Desarrollo Sostenible del Ecuador

ii. la implicacién de la organizacion en los impactos. Por ejemplo, si la organizacion ha
causado o contribuido a los impactos o estd vinculada directamente con los impactos a través
de sus relaciones de negocio.

La empresa esta vinculada directamente con los impactos a las comunidades locales, mas
que nada en la adquisicién de material de empaque y en la socializacién de la actividad
empresarial

103-2 El enfoque de gestion y sus componentes

El tema se gestiona desde la auditoria ambiental legal

Dar a conocer a la compafia como una empresa amigable con el medio ambiente y
preocupada por la sociedad.

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion

i. los mecanismos de evaluacion de la eficacia del enfoque de gestion

La gestion se evalda en un porcentaje de cumplimiento de las acciones que fueron asignadas
a cumplir.

ii. Los resultados de la evaluacion del enfoque de gestion
Quality ha cumplido en un 100% con lo que se especifica en el plan de accién, el mismo que
se contempla en la auditoria ambiental.

iii. Cualquier modificacion relacionada con el enfoque de gestion.
Ninguna

GRI 413: Comunidades locales 2016

413-1 Operaciones con participacion de la comunidad local, evaluaciones
del impacto y programas de desarrollo

Porcentaje
50,0%

Explicacion (opcional)

La operacion de fabricacion cuenta con una gestion de relaciones comunitarias contemplada
en la auditoria ambiental competente, que consta basicamente en las socializacion a la
comunidad de las actividades de la empresa y el impacto.
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102-55 indice de contenidos GRI

Reference Claim

Por favor, no borre el parrafo a continuacion si tiene intencion de registrar su informe con
GRI

Este material hace referencia al GRI 102: Contenidos Generales 2016, GRI 103: Enfoque de
Gestion 2016, GRI 201: Desempefio econémico 2016, GRI 301: Materiales 2016, GRI 303:
AGUAY EFLUENTES 2018, GRI 306: Efluentes y residuos 2016, GRI 307: Cumplimiento
ambiental 2016, GRI 401: Empleo 2016, GRI 403: SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
2018, GRI 413: Comunidades locales 2016. Para una explicacién detallada de los contenidos
relevantes, vea el indice de Contenidos GRI

GRI Standards Numero de Parte omitida Motivo de la Explicacion de
Disclosure pagina PDF omision la omision

GRI 102: Contenidos Generales 2016

Perfil de la organizacion
102-1 Nombre 1
de la

organizacion

102-2 6
Actividades,

marcas,

productos y
servicios

102-3 Ubicacion 6
de la sede

102-4 Ubicaciéon 6
de las

operaciones

102-5 6
Propiedad y

forma juridica
102-6 Mercados 3
servidos

102-7 Tamario 3
de la

organizacion

102-8 8
Informacién

sobre

empleados y

otros

trabajadores

102-9 Cadena 8
de suministro
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Estrategia

102-14 6
Declaracién de
altos ejecutivos
responsables de

la toma de
decisiones

Gobernanza

102-18 9
Estructura de
gobernanza

Prdcticas para la elaboracién de informes
102-45 10
Entidades

incluidas en los
estados

financieros
consolidados

102-46 10
Definicion de los
contenidos de

los informes y

las Coberturas

del tema

102-47 Listade 10
los temas

materiales

102-48 11

Reexpresion de

la informacion
102-49 Cambios 11
enla

elaboracién de
informes

102-50 Periodo 11
objeto del

informe

102-51 Fecha 11
del tltimo

informe

102-52 Ciclode 11
elaboracién de
informes

102-53 Puntode 11
contacto para
preguntas sobre
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el informe

102-55 Indice 43
de contenidos

GRI

Estdndares temdticos
Serie 200 (temas econémicos)

Desemperio econémico

GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 12
Explicacion del

tema material y

su Cobertura

103-2 El 12
enfoque de

gestion y sus
componentes

103-3 13
Evaluacion del
enfoque de

gestion

GRI 201: Desemperio economico 2016
201-1 Valor 14

econémico

directo

generado y

distribuido

Serie 300 (temas ambientales)
Materiales

GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 15
Explicacion del

tema material y

su Cobertura

103-2 El 16
enfoque de

gestion y sus
componentes

103-3 17
Evaluacion del
enfoque de

gestion

by
& CEIVIDES
w Consejo Empresarial para el

Desarrollo Sostenible del Ecuador
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GRI 301: Materiales 2016
301-1 18
Materiales

utilizados por

peso o volumen

Agua y fluidos

GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 18
Explicacion del

tema material y

su Cobertura

103-2 El 18
enfoque de

gestion y sus
componentes

103-3 20
Evaluacién del
enfoque de

gestion

GRI 303: AGUA Y EFLUENTES 2018
303-1 20

Interaccién con

el agua como

recurso

compartido

Efluentes y residuos

GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 21
Explicacion del

tema material y

su Cobertura

103-2 El 22
enfoque de

gestion y sus
componentes

103-3 23
Evaluacion del
enfoque de

gestion

GRI 306: Efluentes y residuos 2016
306-1 Vertido 23
de aguas en
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funcién de su

calidad y

destino

306-3 Derrames 24
significativos

306-5 Cuerpos 25
de agua

afectados por
vertidos de

aguay/o
escorrentias

Cumplimiento ambiental

GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 25
Explicacion del

tema material y

su Cobertura

103-2 El 25
enfoque de

gestion y sus
componentes

103-3 27
Evaluacioén del
enfoque de

gestion

GRI 307: Cumplimiento ambiental 2016

307-1 27
Incumplimiento

de la legislacion

y normativa
ambiental

Serie 400 (temas sociales)
Empleo

GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 28
Explicacion del

tema material y

su Cobertura

103-2 El 28
enfoque de

gestion y sus
componentes

103-3 29

CEMVIDES

w Consejo Empresarial para el

Desarrollo Sostenible del Ecuador
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Evaluacion del
enfoque de
gestion

GRI 401: Empleo 2016
401-1 Nuevas 30
contrataciones

de empleados y
rotacion de

personal

401-2 Beneficios 31
para los

empleados a

tiempo

completo que no

se dan a los
empleados a

tiempo parcial o
temporales

401-3 Permiso 31
parental

Salud y seguridad en el trabajo

GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 32
Explicacion del

tema material y

su Cobertura

103-2 El 32
enfoque de

gestion y sus
componentes

103-3 34
Evaluacion del
enfoque de

gestion

GRI 403: SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO 2018

403-1 Sistema 35
de gestidn de la
saludy la

seguridad en el
trabajo

403-2 35
Identificacion

de peligros,
evaluacion de
riesgos e

by
& CEIVIDES
w Consejo Empresarial para el

Desarrollo Sostenible del Ecuador
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investigacion de
incidentes

403-3 Servicios 36
de salud en el

trabajo

403-4 37
Participacion de

los

trabajadores,
consultasy
comunicacién

sobre salud y
seguridad en el
trabajo

403-5 37
Formacion de
trabajadores

sobre salud y
seguridad en el
trabajo

403-6 Fomento 37
de la salud de

los trabajadores
403-7 38
Prevencion y
mitigacion de

los impactos en

la salud y la
seguridad de los
trabajadores
directamente
vinculados con

las relaciones
comerciales

403-8 38
Cobertura del
sistema de

gestion de la

saludy la

seguridad en el
trabajo

403-9 Lesiones 39
por accidente

laboral

403-10 40
Dolenciasy
enfermedades
laborales
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Comunidades locales

GRI 103: Enfoque de Gestion
103-1 41
Explicacion del

tema material y

su Cobertura

103-2 El 42
enfoque de

gestion y sus
componentes

103-3 42
Evaluacion del
enfoque de

gestion

GRI 413: Comunidades locales 2016
413-1 42

Operaciones con

participacién de

la comunidad

local,

evaluaciones del

impactoy

programas de

desarrollo

by
& CEIVIDES
w Consejo Empresarial para el

Desarrollo Sostenible del Ecuador
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